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EMPRESA Y RELACIONES DEL TRABAJO

DOCTRINA Y PRACTICA:

"Una doctrina social no se enuncia solamente, sfno
que se lleva‘ a la prictica en téminos concretos” (Juan XXIII - Mater
et Magistra).

Urgente necesidad no suficientemente comprendida,gra-
ve responsabilidad, distante por desgracia, de ser plenamente comparti=-
da por los cristianos.

Los principios de esa doctrina social se orientan al
bien comin, tienen también s1 fundamento en el derecho natural, Marco
por lo tanto, en que puede inscribirse la accidn de todos los hombres
de buena voluntad,

Su formmulacidn es responsabilidad de la Iglesia, su
elaboracidén, entre nosotros, preocupacidn de grupos diferentes - Sema -
nas Sociales, USHC, Instituto de Humani smo.

Pero la responszbilidal de su apiicacién es de todos.
No basta reconocerla, es preciso que cada cual se comprometa dentro de
su actividad, a actuar segfin su mandato, "en la construccicn del mundo
con inspiracién cristiana’.

Esa doctrina expens 1= an-atdal 30 grganizar la go=
lidaridad, creando entre los individuos y el Estado, miltiples formas
de asociacién, reservando para éste "la fltima instancia del bien comiint,

Los planteamientos se han ido reiterando a través de
documentos pontificios, difer entes segin las épocas; y en cuyo contexto
integral deben ser interpretadas.

Estas lineas, mids que la exposicién de principios
tienen por objeto intentar un aporte en el esbozo de las posibles vias

de su aplicacién concreta, en lo que al hrabajo vy a las relaciones que

éste origina, se refiere.



MMPRESA: COMUNIDAD DE TRABAJO:

Frente a la Empresa, los planteamientos de la doctrina so-
cial son claros.

Fmpresa Privada - no empresa individualistas, Ella debe constituir una
esomunidad de trabajo, ebrir camino a la iniciativa de todos, debe per-
mitir el desarrollo integral de sus miembros, debe dignificar el traba-
jo, ooparticipacidn de una creacién..

Debe permitir remuneraciones justas, adecuadas a sus posi -
bilidades, que abran a todos el acceso a una vivienda digna, que ponde=
ren sus aportes, Debe, en fin constituir una auténtica comunidad.

; Cémo conciliar el cuadro de solidaridad humana de esta vi-
sién de la empresa, con las tradicionales tensiones que envuelven a las
actividades productoras 7

Es indispensable encontrar los caminos para que, éste ten-
ga vida - no sélo e la letra - sino en la realidad concreta, cada vez

con mayor extensidn.

O CONTIENDA O CONTRATO: Cepibtal y trabajo tienen dentro de la empresa,
intereses de diferentes categorias,- Algunos encontrads, fijacién de me-
mineraciones - situaciones econémicas, En otros aspcetos los cambia los
intereses de ambos sectores aparec en con'ugados: productividad - seguri-
dad en el trabajo - bienestar social.-

El primer grupo da origen a conflictos - el segundo €8 Ma~
terie de colaboracién,

Como podrd dentro de la empresa, encontrarse solucién a
ambos, si no estableciendo canales independientes de operacién, ya que
es diffeil que el mismo mecanismo que plantea el conflicto, constituya
también la via de la colaboracién.

Tscribe André Piettre en su obra 'le dialogue et le Con-
trat!" o las relaciones dentro de la empresa proceden de la autoridad que
toma su origen de la posesidén de las cosas, o bien ella reposa en la ad=

hesién que deriva de la solidaridad de los hombres.



Y esa solidaridad puede verdaderamente ser construfda dentro
de la empresa, por el cantratoy el didlogo. Pero es dificil que este
diflogo se produzca y prospebe si no se ha obtenid al pasar, por medio
del contrato, de los intereses encontrados a los intereses conjugadoss

BIPRESA Y SINDICALIZMO:

Na capital sin trabajo - ni trab ajo sin capital. Capital ¥
trobajo se unen a la empresa, ¥ de su esfuerzo conjugado deriva la pro-
ductividad,

Ambos tienen derecho a participar de la gest ifn y de su re=-

sultado. Pero se presenta el problema de ponderar los aportes respecti=
VOS.

El trdbajador sabe, que si se halla solo, cara a cara fren-
te al patrén, se encwerira condenado a constante inferinridad en la es=
timacidn de ese aporte. Y busca la solidaridad de su grupo, en la organi=

i

zacidén sindical.

"Todo hombre o cuprpo const itu.ido que ticne el podef va hag-
ta donde encuentra lfmites, para que no pueda abusar del poder es preci~
so que, por disposicidn de las cosas, el poder frene al poder"‘. (Montes =
guien).

El trabajedor descanfia, con razén en la generalidad de los
casos, de cualquier disposicién o medida que tienda 2 suprimir - adn a
reducir la importancia - de su asociacién auténtica y legitima,

La libertad de asociacién debe adguirir su foma mis amplia,
N4 sindicato unice ni fémm}as forzadas., Ellos sdlo represartan un atens
tado a la libertad sindicale. Es indispensable producir las circunstancias
en que ese derecho, en su forma mis amplia, puede ser ejercido. Pero son
los pfopios trobajadores los que deben resolver como ejercerlo. Es por 1o
tanto, indispessable conocer las experiencias y opiniones de los trabaja~-
dores, frente a los problemas de libre asociacidn, y de colaboracién en
las empresas, - cque en la préctica han adquiride la fcrma de organizacién

i

Sindicel y Comité de Fmpresa respectivamente.



Ts conocido el hecho de gue los ensayos de cogestién industrid
en Alemania no han signif icado un avance muy positivo = volviéndose dos
trabajadores a una form de fortale cimiento del sindicalismo = tal vez
digninuido durante la experienciae |

No difiere fundamentalmente de 8sto ¢l resultado que los Co=
mité&s de Hmpresa ha tenido en Francia, donde desde 1945 han tenido parte
a la gestidén social, horarios de trabajo, vacaciones, formacidn profe -
sional, calificaciones, higiene, seguridad - pero donde los disposicio-
nes referentes a su participacién en 1a adninistracién del negocio han
pemmanecido, pricticamente letra muertas

Cuando la Lincoln Electric Company de Ohio, U:Se Aa, dispuso
uwn sistema de participecién de los trobajadores en la utilidad de la em=
presa, los medios obreros 1a acusaron de haber creado un plan solamente
para eliminar el sindicato, el que of cct ivarente, no existia en esa in 3

/
dustria.

En los documentos del Segundo Encuentro entre Empresarios ¥
trabajadores sobre Problemas de 1a Fmpresa, celebmd en Homa & la prie=
mora quincena de Junio del presente afio, quedd bastante de manifiesto
1a opinidn de los trabajadores italianos frente a la Seccidn Sindical ¥
a) Comité de Empresa.

Exigen para el primero reconocimient o y respeto, garantia ple
ra sus miembros, libertad de reunién, de movimiento de propagandae

Sefiala debe constituir la expresién mds vive y dinémica de
asociacidn de los trabajadores. Recaban para & la encarnacidén del mé =
todo democritico.

Lo interpretan como '"llave maestra para afrontar de modo Vi
lido las seculares tengiones del trabajo'.

Aceptan también el Comité de FEmpresa, 2 condicién del funclo=

namiento previo de la Seccidn Sindical,
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No es diferente la actitud que frente al problema han asumi=-
do los trabajadores integrantes de la Comisidén Tripartita nombrado por
el. Supremo Gobiemo para analizar, en Chile, los problemas; originados
en la actividad de la Congb rucciédn.

Las opiniones de todos aparecen, e esbe aspocto coinecidentes,

Por otra parte, tampoco desean los trabajadores ser ajenos a
la gestidn de la Pmpresa. A condicién de que se reconozca su més amplio
derécho de asociacién, y la mds absoluta libertad para ejercerlo, "la ba~
se se interesa por la accién de la empresa'. "No queremos ser ya mis u-

nos extrafios a la enpresa~ declara un folleto de la Confederacién Gene =
ral del Trabajo en Francia - mi simples accesorios de un mecanismo com=
plicado. En lugar de ser un material humano, del que se dispone como de
mfouinas o mat erias primas, queremos en lo sucesivo, tener conciencia de}
sentido de mestro trébajo, apreciar si alcance, ofrecer libremente nues~
tro esfuerzo y participar en una obra cuyo interés no se nos oculta",

FEl sistema de libre iniciativa no corresponde a un esquema b P
gido y no se parece hoy al que Marx conocid. En la medide en cue se logre
mds y mds la promocién de la clase trébajadora; serd menos valedera su

erftica a un régimen que puede y debe transfomarse.

SINDICALISMO Y DEMOCRACTIA:

No son solanente los aspectos citades - solidaridad de los
trabajadores - necesaria representacién de sus intereses - los que Jjuse
t4fican una auténtica promocién sindicale

la estructura sindical representa también una necesaria he =
rramienta de 1la democracia moderna

La democracia no es una férmula rigida, ni un estado ya lo=-
grado,

Sdiala P. Mendes France en "La rep@iblica Moderna': "La de =
moeracia es un estado de espiritu, formado ante todo de un profundo ine

terés por el destino de la commnidad a que se pertensce, y el deseo de

participar en é1 a todr o= Livile saprens? o2igd % accién),
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de la convieceiédn de que una vida humana estﬁ como amputada si permanece
limitada a un herizonile individuall,

Porque depende ese;qcie_.lmente de la woluntad de los ciudadanos,
porque supecne un esfuerzo permanente, la democracia jamés llega a lograr-
5€»

Cano no puede ser plenamente lograda, tampoco pueder ser per-
focta. No oxiste democracia lograda y mantenida de una vez para siempre

La denocracia que solo se conforma con el sufragio universal
no es hoy democracia wverdadera, A través del sufragio, delegar los pode=
res en wio o varios elegidos, y desinteresarse luego y abstenerse - por
varios afios - no constituye sino demogracia formal.

Es necesaric superar esa etapa, y msar de la democracia tra-
dicional de representacién, para realizar la democracia de participacidn,
en donde, a decir de Mendes France: "En esa micva fase, la denocracia no
se limita, el voto, ni a mociones, ni siguieraa la critica, sino que se
amplia a nume rosas actividades profesionales, culturales, sindicales y
yambién polfticas, Actividides que deben ejercesse a la escala humana,es
decir, que deben corresponder 2 'médilos de vida social! que puedan ser
experimentados por todos y dr a todos los motivos para actuar sobre res-
lidades conerctas, a fin de que cada cual pueda seguir su desarrollo ¥
el &ito de su esfueric [ wowinall

Subsiste, empero, €l problema de establecer las vias concretas
de esa participacidn, ¥ ese problema no resulta ser difarente, 2 nivel ne-
cional, de lo qus es en la empresas

Poco o nada pedrd el indivfduo aislado aportar, frente al Esta~

do, como tampoco puedc hacerlo frente a la empresaec

De a11f deriva la necesidad de su promocién y orgenizacién, en

que junto a sus intereses A " .un regional, se enaientre tanbién repre =

‘

sentado desde &1 “zuio de su funcidn econdmica y de su actividad.



Y os para estos fines de lograr auténtica participacién y ver-
dadera democracia donde resulta indispesable el gremialismo, forma au -
téntica de organizacidén y camino de incorporacién plena de la vida né -

cional, de individuos, grupos e intereses profesionales.
PROPOSICIONES:

1i= LIBERTAD SINDICAL:

- Reconocimiert o dél derecho de los tmbajadores a la mfs anplis
libertad de asociacidn.
- Establecimiento de los medios en que ese deérecho puede ser e-

jercido. Cumplimiert o de normas internacionales a su respectos

- Revisién del Cédigo del trabajo para adaptarlo a esa necesidads
- Liberacidn del sindicalismo de las fuerzas polfticas y de la

gestidn del Estado.

En la medida en que la organizacién se fortalezca, tenderd a
lograrla, a
La voluntad decidida de su independencia y autonaomfa es, y ha
sido, ¢l msgo dominante de las auténticas organiz aciones sindicales.
Soeializar sin estatizar', constituye su tendercia, frento al poder del
Estado.

2,~ PROMOCION POPULAR:

- Extersién en beneficio de todos los obreros sindicalizados o
n6,-. de la disposicidn que contempla la ley actual para e} sindicato in-
dustrial, de participacién de ubilidades de las empresas,

- Rescrva de un porcentaje de esa participacién para cotizacidn
sindicaly en la orgnizacién que el trabajador elija,

- Fortalec cimiento, por el medio seflalado del sindicalismo pro-
fesional en todas las actividades.
- Destinacién a otros medios de promocién popular - gremialis-

mo- cooperetivismo - cepe citacidn - de las cotizacioncs de trabajpdores



que overtualmeite resolviera no participar en organizaciones sindleales,
- Tstablecimiento, con parte de los fondos de cotigacifn sindi~
cal; de Institutos de Promocién y Capacitacién, que orienten al trabaja-
dor en su eleccidn, lo capaciten para actuar en &5 orgnizaciones, fo -
menten la creacién de las que resulten necesarias.
- Establecimiento con recurses de igual orfgen de otras vias de
promocidn populars

Asignar tal prioridad al fortalecimierto del sindicalismo no
resulta exagerado si se considera que, para que pueda funciomar 1a dano=
cracia representativa se exige a los ¢iudalanos el ejerecrls, a trawds
de la inscripcién electoral,

Con cusrto mayor resdn yesulta necesario que reesnaod g
en las organizaciones a través de las mlau. se encrentra capagitedd yae
ra ejercer también la democracia particl pada.

La aplicacién pfz-actica de el sistema de porticipacién mo prow
senta mayores dificultades.

Fn 1a actividad de la construceddn, tal vez la mds conploia
por la circunstancia de la gran movilidad de su personal el preblema o
ne también solucidn.

Cada trabajdor, que permanccieraen una aupresa 90 dfas Sem~
drfa derecho a participar de las utilidades de ella, en proporeidn a los
salarios ganados.

Para los tradbajadores afiliades por ejemplo a la Caja de Cam-
pensacidn, que son wnos 70,000, que tuvieran derecho a la partieipecidem
do las utilidsdes de 4 empresas en cada perfodo (90 dfas como permanen s
cia minim en cada una), el tiempo empleado en cflculo electrdnico de Ja
participacidn que a cala uno corresponde es reducido, y su costo, segin
presipuesto de una firma especialista en la materia es un porcentaje mis

nimo de los remancntes a distribuir.-



b TACION CO At
- Promocidn de la negociaci &p colestiva entre los diferentes grenios,
como £émula de svenimiento,
No sin rezén se ha llamdo a la negociacién colectiva "la mds efi-

cag negociacidn sindical',
Ella constituye, por otro lado, un elemento de equﬂlPrio ventajo~
so para las empresas y garant{a de una més sana compeh encle,

- Eventual extensidn de tales convenios, celebrados entre las orge-
nigael ones mas representativas, a dmbitos previnciales, regionsles, ©
pacionales segin el caso, por ddsposicién legal.

w Jnglupidn 4o les acngrdos de la enm.ga en particular a los coRwe=
nios pfs amplios de 1a industria respoctiva,

Logreda la formylacidn de convenios lectivos = a nivel do usa de~
teminada industria, por lo tanto superior al nivel de la anprosa en pay-

ticular - queda abierta para ésta una amplia posibilidad de colaboractén.

Lo~ BN 105 MEDIOS DE PRODUCCION:

Las fuerzas de produceifn pueden encontrarse organizadas en dife e
rentes fémulas.

- La actividad indepondiente de los traba jadores - arte sanado « cope
perativismo de produccidn, con ser de sciialado interds, ofrcee limitsecde~
nes considembles, no siendo la mnor de ellas la capacitacién de Jas par-
samg que forman parte de tales organiz aciones.

Otra limitaclén de importancia la const ituye el hedio de gue no
siempre se encontrarén disponibles pam 1os diferentes grupos los espdbalc:
de instalacién necesarios - de mastante considera cién para cada trabajeder-
o los créditos que garanticen un funcionamiento eficaz

- La extsién del régimen ceopermbivo al de asce jacidn con el capi~
tal puede constituir una férmula interecsante de empresa ref ormads, €spe =
eialmerte en aquellas de pequefia o mediana magnitud, o en empresas mapo-
res cuya planta :oot.al sea suceptible de dividirse sin dificultad en dife~

-t 3 reccieng
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De 1a posible cxterddn dd. réglmen woperetive se trata més ade =
lante,

- Finalmente, pare gouellas empresas que por su mcdalidad, o mag=
nitud u otra circunstancia, no fuera adeptable al régimen descrito, ~ rde
suelto el problema de conflictc ¥ conciliacidn por convenios colectivos
a nivel de 1o industria; - sc puede pensar en uns ofectiva colaboracién
de los clementos que componen la empresa, ©i la participacidn de los tra=-

bajabres en s2 administracidn y en la distribuciln do sus frutos, cons =

tituyendo, en esa foma, verdaderas anpresas inbugralag

i

5,- BMPRESA REFCRUADA:

El esquer pupuesto consistirfa, ocomo se e sefialado, en una
‘
extensidn del régimer. coperativo, al de asocia cién con el capitale

~ ORGANIZ ACION 3

Organ izacide de los tradajs = de raf caprees on una cooperativa de
trabajn, régimen que permite su representacidn como cusrpo, y que &l spo-
ne de suficionte agilidad en los reempl azos.

- Participncién de los mismos trabajadores en los sindiecatos mrofesiona=
les del ramos

- Asodacidn de los tres elomaito: que corstituyen la cmpresa = capital,
administ»asisd- =lenina, 4vabajo para la explotnd 3 do 12 mignae

-~ ADMINISTRACION:

Administrecidn conjunta de los socios = cooperativa y copital - esta-
bleciendo los mecanismos adecuados para su ejercicio y comtrols

- REMUNTRACTCH :

« A los trebajadres, ramrcraciones fijadas de acuerdc 2 los conve =
nios colectivos suscritos por el sindicato profus onal que corresponda,
las quc s¢ pegarian a cuenta do un precio pactado por unided de produc -

cidn, (precic intemo),




- A Adninistratives y técnicos; remuneracidn gu. :oricspenda a la impor=
tancia de la gestién que realize, a nivel de los de otm s ecmpresas, de
actividad similar.

- Al capital, encontréﬁdose previamente a resguardo de su deterioro, un
interés razonable, similar 2l que obtiene en los mercados internacionales,
- Precio intemo.. A la cooperativa se le remmerard de a cuerdo a la pro e
ductividad, en base a un precio "intemo", que puedec cmicularse por expowe
rienclas previas de la empresa que pretande adecuarse a csta férmula, o
por empresas similiares.

Este excedente que se produzca sobre los salarios, serd repartie
do entre los cooperadres a prorrata cie los que cada cual ha recibido ce=~
mo anticipo
EXCEDENTES &

- Los excedentes, a resguardo el deterioro del Capital, y pagadas las o=
muneraciones teses, deben repartirsc en proporcidn al aporte de cada caal.
Puede e st imarse como criterio de ponderacidn, el monto de remnerciongs
o intereses que cada sector haya recibido.

La distincidn entre capital y gerencia, cuyus gstiones - sien-
do de diferentc , fndole - han tendido a confundirse, cs fundamental en o8-
te planteamiento, De no efoctwrse tal distincidn, realizada ya en la 80 -
cledad andnima, no resulta posible la ponderacién de los aprtes.

Una segunda di stincién es la que se reficiv al ricsgo. Invo =
céndolo, no se pucde justificar que dl capital sc qued @i el total del,
producto.

El riesgo puecde ser ponderado an basc & 1» _.xperiencia, en
forma de un porcentaje del capital, que se wuscIVAILG PRIG cubrirlo, o
puede llegar se incluso a pensar en la garantia del Estado.

~ TRASPASO DE CAPITAL:

Por otra parte, a £in de ligar en forma m’s .xtrccha a 1la



cooperativa a la gestidn total, pucde pensarze en otorgarle - previo un
perfodo de experimentacién - un cfédito con que se haga ducfia dewn por-
centaje del capital, ya sea con recursos extemos, yo por acuerdo con
los tenedores -

La cooperativa pasarf en esta forma a ser coducfia del capital 7
asociada en la gestién empresarial.

Adecuadas dis posiciones tributarias para el régimen, podrfan comes
pensar suficientemente al capital del esfucrzo que tal actitud inwlucra,
de manera que, vencido el plazo del crédito, no se enaentre deteriorado
el capital inicial.

- ESTIMULOS :

- Est{mulos tributarios. A los ya enunciados - orientados al trage
paso de capitel - pueden agregarse, otros, eficaz herramienta con que el
Estado cuenta para promover las actividades de interés mcional.

- Estfmulos crediticios, Establecimiento de 1fnecas de crédite pam
empresas reformadas, las que 1o obtendrfan en forma preferente a las e
no lo fueran, con lo que el crédito, bastante remunerativo en la geners-
14dad de los casos, pasarfa a disposicibn de quiencs ve rdaderanente lo
necesitan,

Una adecuada administracién de tal medida const ituye un instwe~
mento decisivo de promocidn.

- Autofinanciamiento: El amtofinanciamiento dejaria de ser patrde
monio del capital, y pasaria a constitufrlo de la cmpresa @ S conjunte.

los capitalizaciones del caso - que ~ventnalmente incidirdan
é ue alteracién de los aportes respectivos - no ofrecen mayor dificule
tad de llevarse a la préctica,
6.~ INFCRM. CION - FORMACION - PARTICIPACION:

Informe cién y formacién, son las gmndes chapas que permitivdn

o1 acceso de la clase trabajedora, a la gestién de la cmpresa, ¥y 2 los



difecrontes nivelos de 1a vida naclonal,
Mientras cllas no se cumplan, no pesari de sor en genarcl sime
bslico el cardcter que en 1n prictica taiga esa participacidn,
~ LIFONIAGDN: Debe sur abierta en a1 foma, amplia en su contenido,cla-
ra en su expresidi, Hoy un prineipio de duda en 1la clase trabaj. dora,re=-
ferante al valor ¥ veracidad do cifras y cstadistica.
Sélo wia (1ou spertura a la infanacifp restableccrf una cone
firaza quo vs fundomentel pen wie obra comds,
¥ ¢llo no cs difumnto"a nivel nicional de lo o resulta ser
en la enpress,
“la contabilidad econdnica, asf como ¢l tmlcjo de planifica-
cidn pmwylonate dicho dibo el-borarse on wia casa can paredes de cristalt,
- Fomacl én: Doho sabis cor wia nocosidad gemtida por Ja clase
teclafidora, tavr m contanido adocundo a sus diforaites mocesidades -
cconanfa, contabilidnd, eiviamo, funciommiento do 1la aipresa, papel. del
eindicato, sentide de la porticijn cidne
Deko corrusponder a una ostructora auténtica de los organiza-
clonoe, rppetrido eus nivoles nsburales, dde ser orgfuica ¢ intogral,
IOR CAUN0S YETITIS WASIA GRATD § F ISy
i sostusgn qw cl cmdno & recorrer es Wi cadiuo dificil,
Yloverd pnzén,

Heda de valor so obtikne, por otra partc, sin csfucruzo,

Pero al recorrer vste camino de participacién plena dc todos
en la ectivided de Ja pmoduceidn y i la vida nocianal, los empresarios,
los téenims, los trabajdores no se aiconirmrén solos,

Miarehardn © anbidn can dlos todes los hambres de buema volun-

tad,~



