Cultura de la seguridad SPIE
en el sector de |a
construccion, la
experiencia en SPIE

>
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El lider europeo independiente en SPle

servicios multitécnicos

(PERFIL A

En su calidad de lider europeo independiente en servicios multitécnicos en los

rubros de energia y comunicacion, SPIE brinda apoyo a sus clientes para el

diseno, construccién, funcionamiento y mantenimiento de instalaciones que
Gean eficientes en el uso de la energia y respetuosas del medioambiente. Yy

ntation

(NUESTROS A

VALORES
Presencia local
Rendimiento
Responsabilidad
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2003 -'.... - SPIE

' 2004

Venta de Spie Batignolles
(construccién)

1846
SCB m

Société

de construction des Batlgnolles
. 1968 ~ SPIE SPIE  SPIE
.-. Spie Trindel Spic Batignolles
. I

Spie Enertrans
|

%e lectrici y Grandes proyectos
. electricidad construccion energia - transporte

: 4 4 Adquisicion de Trindel (fundada en 1932) y
. creacion de la divisidn de electricidad y
. energia nuclear
: UNE T-I | STOIRE
'DE
Creacion de la Empresa Parisina para ila industria l I E
ferroviaria y de tranvias eléctricos, que se , NAITRE ET RENAITRE

convierte luego en la Société Parisienne pour
I'Industrie Electrique SPIE, en 1946

, Ep—

awvision forgthe;future
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Hitos financieros SPIlC

2013* 2014 A

Ingresos €4,561millones €5,220millones +14-5%

EBITA €298millones €334millones + 12.1% ;
Personal 31,238 38,252
empleados empleados .

QReprocessed figures

SPIE®sharinglajvision fo

|4 oo rovan



Buen equilibrio entre
cuatro segmentos comerciales estrategicos

[€5.2 mil miIIonesJ

Total ventas en 2014

Edii."itigs e
eficientes

22%

Energias

23%

N

€
SPIlcE

AN

SPIE®sharinglajvisionforthefuture
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. SPIlcC
Ingresos por especialidades

informaciony
comunicacion

de Instalaciones
Eléctricas

34%
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Ciudad inteligente

STREET LIGHTING

URBAN DEVELOPMENT

SEWAGE TREATMENT PLAN

1"‘

TRAFFIC LIGHTS

T

|

LIGHTING MEASUREMENT

—

WIFI TERMINALS

—=

- N
.~"</ 5

TRAM AND BUS PRIORITY

ILLUMINATIONS FOR SPECIAL EVENTS
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AR HANDLERUNITS,
| AIR CONDITIONING

MANAGEMENT

BUILDING SECURITY AND ELECTRONIC

VIDED SURVEILLANCE

BUILDING TECHNICAL MANAGEMENT
p | |

SPlE

Edificios con eficiencia ene

rgética

SELF-CONTAINED POWER GENERATION

77| SYSTEMS: UNINTERRUPTIBLE POWER

¢ zamazzd w !

SUPPLIES,SOLAR, THERMIC AND
PHOTOVOLTAIC...

@

2 pupeenssative ol S
""'. y ]l]”h'l”

| ACCES CONTROL

| FIRE PROTECTION

—

SECONDARY DISTRIBUTION PANELS

TRANSFORMERS

VOICE - DATA - IMAGE NETWORKS TELEPHONY
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UN PROCESO A

LARGO PLAZO

En su compromiso con la economia verde y
siguiendo sus principios rectores, SPIE

implementa un proceso de

responsabilidad

economy

SHARING

empresarial que considera a cada uno de los avision for the future
interesados.
L4 L4
sSfPle SfPlce
i—,{ Diversity
Guiding principles Charter ,’:é

STANDING by our

SPE, sharing o viaioe bor the banre

Safe%

charter

.YIT.R Carta de la Prevencién en la
Seguridad

aring|

Etica Comercial
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Nadie sale lastimado

Medidas preventivas
para mejorar nuestro desempefio global

Accidentabilidad/tiempo perdido (LTIR)

7.47
7.42

e
6.89

QU 7.51

) 7 9
6.50

[ LTIR* Asoc. Comercio francés. SERCE + trabajadores temporales
¥ LTIR* SPIE + trabajadores temporales, excluidas las adquisiciones

B LTIR* SPIE + temporales, incluidas las adquisiciones
LTIR* SPIE excluidas adquisiciones \ LTIR* SPIE incluidas adquisiciones
* LTIR: numero de accidentes con pérdida de tiempor por millones de horas de

trabajo.
** SERCE: Asociacion francesa de Empresas de Ingenieria Eléctrica y Ambiental.

SPIlcE

Unidades con sistemas de gestion de salud y
seguridad certificados OHSAS 18001/VCA/

Mase

% de total de empleados (2014)

2014
2013
2012
20M
2010
2009

2008

. 82

) 80
) 77
) T6
) 75

Crear una cultura
de seguridad

compartida
[=] % =]
Saludy"g'al A
seguridad 2r.
Ver el video EP
. RPN

aringlayision forgthejfuture
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=

Contenido SPle

1. Reglas que salvan vidas

2. Induccion para empleados nuevos

3. Educacion / Instruccion en Prevencion

4. Analisis de Riesgos de Ultimo Minuto

5. PRIORIDAD: Escuchar a los empleados

6. Evaluacion / Organizacion
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1 Reglas que salvan vidas SPIE

3 principales riesgos: Electricidad, trabajo en altura y accidentes viales

Un conjunto de reglas especificas NO NEGOCIABLES:

Salvo imposibilidad técnica, el trabajo en altura se debe efectuar utilizando una plataforma elevadora
movil de personal, un andamio o una plataforma individual sobre ruedas. Es obligatorio el uso del
arnés de seguridad para cualquier intervencion en una plataforma elevadora maovil de personal con
brazo articulado.

Se da prioridad por norma a trabajar sin tension eléctrica. Salvo que la continuidad de
funcionamiento sea imperiosa, toda intervencién en un equipo eléctrico va precedida de una
desactivacién con candado y etiqueta con arreglo a las normas habituales en la profesién.
Es obligatorio comprobar previamente a cada intervencion la ausencia de tension.

Todos los empleados siguen un curso de sensibilizacion sobre riesgos viales del tipo «Conduzca
bien para que todo vaya bien ».

aring
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1 Reglas que salvan vidas SPlE

Con el apoyo de una comunicacidon dedicada

Su padre .
no volvera |

Se ha tatuado a llegar | (-
sin quererlo. | con retraso.

> Al hacer un empalme, Nicolas
toco una pieza desnuda
en tension con su reloj y
se hizo una quemadura
de 22 grado en la muneca.

> Por querer ir demasiado deprisa,
el padre de Nicolas se electrocuto
en su lugar de trabajo.

S R
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€
1 Reglas que salvan vidas SPlE

d 4 d | f . d d d Résultat a fin[Résultat a fin
La medicion de la conformida dyudad Standards Préve tion Sécurité S/20T3 pax |09 /201 ray
rapport a rapport 3
. . Ve . . I'objectif I'objectif
a fiscalizar las practicas de seguridad —
S1: Lasécurité je m'engage 30% 30%
$2/516 : Accueil sécurité 15% 74%
S3: Causeries 2883% 2811%
X £ $3-2:Nb de causerie / intervenants 61% 94%
Etat des standards a fin septembre te /)
Moyenne SPIE Nucléaire fin septembre $3-3: Nb de participation du RA aux causeries 0% 15%
B Moyenne SPIE Nucléaire a fin juin
DObjectif 51 La sécurité je S4: Réalisation des VOP 37% 74%
DAtteint m'engage
S;:-’S;S:::z::?"e ’ $2/16 : Accueil S5: Détection de SD 81% 232%
TrsaI\:\:;:ee’:;T;Zsur S3: Causeries $5-1:Taux de SD soldées avec retour 75% 81%
) S6: Identification des bonnes pratiques 13% 101%
$13 : Remarques EPI 832 Causeres 5
P S8: Analyse des accidents 70% 72% ©
c
(0]
0
. A $8-1: Taux d'analyse par la Hiérarchie 70% 72% 0
SlZN;iﬁz?::::L::;zﬂn $3-3 : Causeries / RA g
: >A 80%de 'objectif S
[ 502 80% de objectif 8
[ <a50% de l'objectif w
S11:ADR S4:VOP &
]
[fe}
N TFATRCFR| % TFILTIF % 5
S10: Pols securité s5:5D 2013 Variation 2013 Variation | =
<
;. [
Nucléaire 2013 2013 =
S9 : PA sécurité §5-1: Traitement SD g
$8-1: Analyse A . - " June 25,0 60/0 714 24% 5
A S6 : Bonnes Pratiques o
participation 8
S8 : Analyse AT
November 20,6 -12% 6,6 10% |¢
2
Q2
c
>
IS
IS
o
(&)

. AN
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1 Reglas que salvan vidas SPIE

Quedan por mejorar y reforzarse

= Numero limitado de REGLAS

= Definidas por los usuarios finales

= Simples y que la gerencia las haga cumplir

= Posibilidad de auditarlas....
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2. Induccidn para los empleados nuevos

* Formulario de Introduccidn

* Visita guiada y presentacion del sitio de
trabajo

* Conducta proclive a la seguridad

* Responsabilidad

* Oficina/sucursal de respuesta a emergencias

* Enunciado de la politica sobre Calidad, Salud,

Seguridad y Ambiente

e Libro Azul

SPIlcE
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2. Induccién para los empleados nuevos | SPIE

Elaboracion de médulos de E-learning
* Cultura de la seguridad para supervisores y gerente (proyecto
conjunto administrado por ICSI ...)

 Maddulo de induccidn de seguridad para trabajadores temporales

. 1 La culture de sécurité, quest-ce que c'est ?m
Safety culture is a part of the cgmpany culture. | :
y @ 2 Part of p y
L4

Department m April 2015 m SPIE Group prese
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3. Prevencion / Instrucciéon SrPlE

Influencia sobre las conductas con un conjunto de
herramientas

* Analisis de Riesgos de Ultimo Minuto
* La autoinspeccion para cada técnico

Noticias de seguridad
 Comunicacion de incidentes y lecciones aptendidas

Conversaciones con cajas de herramientas

* Instrucciones mensuales que inicien el debate sobre temas de seguridad a
nivel de equipos

Informativos

 Comunicaciones trimestrales de la empresa enviadas a todos los
empleados, SIEMPRE con un tema de seguridad

Afiches de Seguridad

Communications Department m April 2015 m SPIE Group presentation
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3. Prevencion

Instruccion

CHANVIER ORCONNE

Chez SH
Souven
entena

Les travaux hors tenslon sont
systématiquement priviléglés.

Ils nécesslitent une attestation de
conslgnation pour travaux.

SI, de facon exceptlonnelle, les
travaux sont réallsés sous tenslon,

lIs dolvent é&tre Justifiés par une
demande et un ordre de travall écrits.

Avant de commencer a travalller,
Je dols pré-identifier sur le plan
et sur le tableau électrique
I'Installation a consigner !

La consignation est sous la
responsabilité du chargé de
consignation habilité BC/HC

REALISATIONS ELECTRIQUES

O
<

ainsi que du charge
d'intervention habilité BR.

EPI d’électricien, notamment :
casque avec visiére, gants Isolants...

LA CONSIGNATION
COMPREND LES
OPERATIONS
SUIVANTES

1 Séparation des sources d'énergle

conducteurs actifs et neutre)

2 Condamnation des organes de
| séparation (cadenas, étiquette
~ de consignation

3

4 Vérification d'absence de tension

) al'aide d'un VAT

5 Mise a Ia terre et en court-circult pour
protéger les op s d'une remise

PROTECTIONS
COMPLEMENTAIRES

Signalisation, balisage, nappage,
hablliage, taplis Isolant

A\
b

ok r o oW
aringlayvision,for
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4. LMRA (/,!, SPIE

Andlisis de Riesgos de Ultimo Minuto

°*  Pregunta w’@

¢Qué puede salir mal? ¢Como lo evito?
* Organizacion
Capacitacion y conocimiento para controarl los riegos
Reglas y normativas (locales)
Equipo de Proteccion Personal
* Comunicacion
Instruccién impartida por el supervisor

Autorizacion
Consulta con las partes interesadas

* Implementacion
Herramientas y equipos aprobados
Situacion y lugar de trabajo bajo control
* Situacion
Cerciorarse de la seguridad para comenzar
Detenerse inmediatamente en caso de desviaciones / situaciones inseguras

Communications Department m April 2015 m SPIE Group presentation
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€
5. PRIORIDAD: Escuchar a los empleadosS P 1€

4 )

@ CENTRARSE en

Seguridad. Salud. Ambiente. Calidad

\- y,
é )
CENTRARSE en | Nuestra propia seguridad y la de
Seguridad los demas es una responsabilidad
\_ ) compartida.
4 )
CENTRARSE en| Hacemos todo lo posible por g
Salud proteger nuestra salud. 3
. y, 3
O
4 N HSJ
CENTRARSE en En nuestras operaciones, nos guia ;
Ambiente el mundo del mafiana. ]
. y, f
4 N\ g
CENTRARSE en| Nos cercioramos de que la é
Calidad seguridad sea evidente en todo lo §
que hacemos. g
S

| e 7 S, RPN
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€
6. Evaluacion / Organizacion SPIE

* Se informa cada mes al Comité Ejecutivo sobre las acciones y el
avance

* Aun si no hay consecuencias fisicas, el Director Gerente informay
notifica todo accidente durante el Comité Ejecutivo

* El desempeiio en seguridad forma parte de la evaluacion annual
de cada personal y de los incentivos de la Empresa

* Laseguridad se aborda en todas las comunicaciones oficiales
externas y en cada reunidn interna de la gerencia

* El Equipo de Calidad, Salud, Seguridad y Ambiente cuenta
aproximadamente con 160 profesionales

ns Department m April 2015 m SPIE Group presentation
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€
6. Evaluacion / Organizacion SPIE

PERO AUN NO ALCANZAMOS EL NIVEL DE CULTURA
DE LA SEGURIDAD QUE DESEAMOS LOGRAR.

Hemos iniciado un proceso con la ayuda de ICSI \o/|CS|

para forjar nuestra Vision y mejorar nuestra practica

Institut pour une culture
de sécurité industrielle

Para lograr un buen nivel de seguridad se necesita innovar
permanentemente y movilizar a todas las funciones y niveles de la
organizacion hacia una ambicion compartida.
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