Mesa de Ciudad por Punta Arenas

Algunos Antecedentes de Sector Turismo
regional, para reflexion sobre la ciudad y su
futuro.

Gerardo Alvarez Z.

Proyecto Punta Arenas: La ciudad que queremos.



Punta Arenas: Desarrollo Regional - Turismo

De consultor espafiol, Arturo Crosby, invitado por UMAG, en 22 semestre’17, quien marcd por la prensa, las
conocidas debilidades del turismo de baja temporada en la region, enfatizando que

La potencialidad turistica no se mide por la belleza y la
rigueza cultural, sino por la capacidad de gestion que uno
tiene”.

Como ejemplo citd a Las Vegas, en Estados Unidos, que a pesar de estar emplazada en
medio de un pdramo desértico, es uno de los dos mayores destinos de todo el mundo.

“Es, entonces, decia, la capacidad de gestion del talento humano la que mide el
potencial turistico de un territorio y no las bellezas naturales”.



Mesa de Ciudad por Punta Arenas

Principales Generadores de Trafico y
Puertas de Entrada para Turismo regional.



Visitas P. N. Torres del Paine




Visitas P. N. Torres del Paine

Aho Nacionales Extranjeros Total Variacion Var. Nac. Var. Intern. % Nac. % Ext.
2000 23.699 47.393 71.092 33,3% 66,7%
2001 23.811 51.787 75.598 6,3% 0,5% 9,3% 31,5% 68,5%
2002 25.901 50.383 76.284 0,9% 8,8% -2,7% 34,0% 66,0%
2003 24.934 61.533 86.467 13,3% -3,7% 22,1% 28,8% 71,2%
2004 24.708 73.357 98.065 13,4% -0,9% 19,2% 25,2% 74,8%
2005 23.636 83.455 107.091 9,2% -4,3% 13,8% 22,1% 77,9%
2006 25.284 89.096 114.380 6,8% 7,0% 6,8% 22,1% 77,9%
2007 33.136 95.260 128.396 12,3% 31,1% 6,9% 25,8% 74,2%
2008 39.190 101.836 141.026 9,8% 18,3% 6,9% 27,8% 72,2%
2009 48.684 90.030 138.714 -1,6% 24,2% -11,6% 35,1% 64,9%
2010 53.182 90.927 144.109 3,9% 9,2% 1,0% 36,9% 63,1%
2011 56.314 88.834 145.148 0,7% 5,9% -2,3% 38,8% 61,2%
2012 56.134 87.119 143.253 -1,3% -0,3% -1,9% 39,2% 60,8%
2013 73.680 96.352 170.032 18,7% 31,3% 10,6% 43,3% 56,7%
2014 87.328 110.175 197.503 16,2% 18,5% 14,3% 44,2% 55,8%
2015 89.013 122.873 211.886 7,3% 1,9% 11,5% 42,0% 58,0%
2016 115.522 136.925 252.447 19,1% 29,8% 11,4% 45,8% 54,2%
2017 113.978 150.822 264.800 4,9% -1,3% 10,1% 43,0% 57,0%
2018 120.969 168.776 289.745 9,4% 6,1% 11,9% 41,8% 58,2%
2019* 86.495 110.916 197.411 43,8% 56,2%

*Valores a septiembre.
Desde el ano 2000 han aumentado un 300% las visitas.
Desde el ano 2008 han aumentado un 98% las visitas.

* VS CALAFATE Perito Moreno (Los Glaciares)!




Visitas extranjeros P. N Torres del Paine

PAIS 2019* 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007

= 22001 20% 34751 31709  28.889 24373 19150 17133 13531 12311 11276 11684  13.998 11.868 12%
=T 9103 8% 15696 14054 13041 12993 12722 10933  10.370 9.488  10.654 10604 11590 11.055 12%
e 8007 7% 12310 12093 11161  10.323 9.787 8.652 8.843 9.426 8.660 8.394 8601  7.656 8%
BRASIL 8342 8% 12204 11454 8.424 9.277 8.439 6.983 5.961 5.723 5.946 4.863 5533 5051 5%
ARGENTINA 6538 6% 9.600  10.404 9.222 7.871 6.327 6.270 5.050 6.115 6.039 5.261 5012 4443 5%
e e 6.002 5% 9.254 7.875 7.204 6.183 5.636 5.204 4.908 5.397 5.780 6.380 7878 8237 9%
R 4862 4% 8.874 7.154 7.919 6.508 5.896 4.719 4304 5.704 6.581 7.316 9.820 9.759  10%
B 3682 3% 6.184 5.704 5.230 4111 3.841 3.614 3.085 2.739 2.824 2.843 2975 3.025 3%
Y 3460 3% 5.412 5.004 4.655 3.755 3.420 3.345 3.093 4.106 4.082 4.292 4493 4959 5%
ISRAEL 3516 3% 4.050 4.082 4.825 5.036 5.745 5.048 5.480 6.364 7.116 6.187 7.847 6003 6%
HOLANDA 2450 2% 4315 3.880 3.448 3.033 3.049 2.496 3.119 3.351 4.010 4.443 4985 4657 5%
oo 3126 3% 4.545 3.767 3.469 2.933 2.603 2.043 2.180 1.742 1.829 1.949 2037 2098 2%
S 2037 2% 3.403 3.301 3.290 3.214 3.204 2.946 2.826 2.640 2.799 2.661 2.844 3069 3%
e 1194 1% 2.275 1.979 1.687 1.518 1.506 1.342 1.472 1.489 1.507 1.354 1648 1572 2%
oo 1389 1% 2.063 1.902 1.741 1.854 1.908 1.822 1.635 1.366 1.552 1.498 1656 1564 2%
R 25203 23% 33.750 26460 22720  19.891 16942  13.802 11262 10873 10272 10301 10919 10244 11%
TOTAL 110.912 168.776  150.822 136.925 122.873 110.175 96352  87.119  88.834  90.927  90.030 101.836 95.260

*Valores a septiembre

VS CALAFATE Perito Moreno (Los Glaciares)!

REFLEXION PERSONAL - Sélo con estadisticas de internet (habra que precisar),

Torres del Paine, tiene 70 visitas/Km2,

Parques USA como Yellow Stone o Gran Candn, tienen 345 y 890, respectivamente.

Machu Picchu, ha restringido acceso, porque supera el millén de visitantes.

Asi de grande aun es la oportunidad, desafio y el deber de desarrollo, que como turismo vemos.




Visitas TdP 2000-

11: Crecimiento Asia

115.000
3.331
B TOTAL VISITANTES 101.836
3.026
B ASIA ORIENTE 95.260 2.765
90.929
50,000 89.096 90.030 88.834
2.539
83.455 2.433
2314
73.357
1 2.092
65.000 19329
1.619 1.574
51.787 "
: 50.383
47.383

40.000

Q N Y e} N “n © A (5] (%) Q N v

(8) Q (S) (S) (8] (8} Q S) (8) O N N N

o Q Q N o o Q Q N o f\? f\? \,\9
*
N~
Nota:

Asia Oriente: China, Korea, Hong Kong, Japén, Mongolia, Taiwan

2012: afios parciales a Octubre

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000



Visitantes MNLP (Magdalena)




Visitantes MNLP (Magdalena)

ANO 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
NACIONALES 6.947 9.776 7.979 4.634 7.661 4.675
EXTRANJEROS 21.970 23.285 24.302 21.115 30.869 16.444
TOTAL 28.917 33.061 32.281 25.749 38.530 21.119
ADULTOS 19.751 23.034 21.133 16.175 28.865 17.678
A. MAYOR 7.835 8.405 9.457 8.520 8.794 2.529
MENORES 1.331 1.622 1.691 1.054 871 912

TOTAL 28.917 33.061 32.281 25.749 38.530 21.119
HOMBRES 13.817 16.154 15.827 12.359 18.095 10.246
MUJERES 15.100 16.907 16.454 13.390 20.435 10.873
TOTAL 28.917 33.061 32.281 25.749 38.530 21.119

*Valores a septiembre

Caso MUY EXITOSO de Cooperacion Publica y Privado!
Principal atractivo turistico de la Provincia de Magallanes!



Visitantes Antartica




Visitantes Antartica

Pasajeros Antartica
Fuente: IAATO

* 2018-2019 Proyeccion IAATO




Visitantes Antartica por tipo de Turismo

Pasajeros Antartica
Fuente: IAATO
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Seaborne tourism with fandings (**) . »Air & cruise combination with landings e Seaborne tourism, no landings (***) Total




Visitantes Antartica

Estados Unidos

Nacionalidades Pasajeros Antartica
Fuente: IAATO
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Visitantes Antartica 2000-12 : Crecimiento China
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Antartica: Principales Operadores (cruceros)

Principales Operadores Antarticos
Participacién de Mercado 2011-2012 v/s 2017-208
Fuente: IAATO
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Punta Arenas: Temporada de Cruceros




Punta Arenas: Temporada de Cruceros

Con cifras histdricas concluye Temporada Turistica de Cruceros 2019 en
Punta Arenas

Autoridades de instituciones vinculadas al turismo de cruceros se reunieron para realizar un balance de la Temporada
Turistica 2018-2019, entregando cifras y estadisticas que continlan posicionando la Region de Magallanes y Antartica
Chilena como lider nacional en esta materia.

El arribo de cruceros internacionales a los puertos de la region se inicio el pasado 23 de octubre y culminara el proximo 5
de abril en Puerto Natales, con la recalada del RSCG Resolute; en tanto, el arribo de los cruceros nacionales Stella y
Ventus Australis se inicio el 12 de septiembre pasado y se extendera hasta el 16 de abril.

La gerenta general de la Empresa Portuaria Austral, Patricia Lopez, expresé que “en la presente temporada hemos
registrado el arribo de 77 cruceros internacionales, que movilizaron 62.241 pasajeros y de 57 cruceros nacionales, que
movilizaran alrededor de 8.000 pasajeros. En cifras totales, seran mas de 70.000 pasajeros y 134 recaladas de cruceros
internacionales y nacionales, recibidos en los puertos de Punta Arenas, Puerto Natales y Puerto Williams. En relacion a la

temporada anterior, tuvimos un /% de incremento en las recaladas y pese a las cancelaciones (4 por condiciones
climaticas y una por falla técnica), el nUmero de pasajeros subié en un 2%

POR SEGUNDO ANO CONSECUTIVO PUNTA ARENAS ES EL PUERTO

NUMERO UNO DE CRUCEROS EN CHILE

Con un positivo balance termino la temporada de cruceros 2017 — 2018 para la Region de Magallanes, segun cifras
entregadas por la Gerente General de la Empresa Portuaria Austral, Patricia Lépez Manieu. “Cerramos la temporada con
125 recaladas, lo que significa un 26% de aumento respecto de la temporada anterior, esto debido principalmente a un
mayor niumero de viajes de cruceros regionales en Punta Arenas por la incorporacion de la M/N Ventus de Cruceros
Australis y también al arribo de cruceros internacionales en Puerto Natales y Puerto Williams”.




Temporada de Cruceros vs USH
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Argentina: Puerto de Ushuaia proyecta atencidon de 435
recaladas de cruceros en 2019/2020
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La Direccion Provincial de Puertos (DPP) proyecté que para la www.portalportuario.cl
préxima temporada 2019/2020 espera atender unas 435 recaladas
de cruceros en el Puerto de Ushuaia.

La entidad indicé que estas escalas programadas plantean “nuevos

desafios para el turismo de cruceros y sobre todo para el turismo

antartico”, ya que tiene previsto experimentar un crecimiento de cogecmnoo
i % i AMERICA CON
44% de pasajeros que exclusivamente visitaran la Antartida.
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En la misma linea, la Direcciéon Provincial de Puertos resalté que es

“imprescindible” el desarrollo de la infraestructura de las e
instalaciones portuarias en Ushuaia para acoger este incremento. DP WOR LD
De esta manera, la institucion destaco los esfuerzos que se llevan a cabo con las autoridades locales, donde se suscribié un San Antonio

convenio con la Administracion General de Puertos Sociedad del Estado, para concretar la Obra Ampliacion del Muelle Comercial
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https://laprensaaustral.cl/

Punta Arenas: Temporada de Cruceros

Desafios:

- Infraestructura Portuaria, Muelles, Medios de Apoyo, Sala de
embarque

- Ciudad: Atractivos y Entretenciones para turistas (servicios!)

- Soporte Ciencia

- Puerta Antartica?




Punta Arenas: Aeropuerto
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CERCA DE 2 MILLONES DE PASAJEROS AL ANO

Aeropuerto de Punta Arenas se proyecta
como el sexto mas grande de Chile
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Con la futura remodelacion, que finalizara en el ano 2022, se espera que el principal

Punta Arenas
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* VS AEROPUERTOS INTERNACIONALES DE CALAFATE Y USHUAIA!!



Punta Arenas: jCaracteristicas Urbanas destacadas!

Los términos que mds se repitieron en las respuestas a esta
pregunta fueron:
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Su arquitectura patrimonial y la costanera.



Punta Arenas: jNuevas Postales!




Punta Arenas: jCaracteristicas Urbanas a mejorar!
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La mantencion de sus espacios publicos:
calles, veredas, parques y areas verdes.

Eliminaria el cableado aéreo v los grafitis.




Punta Arenas: jExpectativas!

Desafios:

i¢ Como compatibilizar
Desarrollo Economico con
Valor Patrimonial y
Medio Ambiente?!

¢Como te gustaria gque fuera conocida Punta Arenas en
10 anos mas?

2'2% 1,3%

21.8% @1z

Ciudad de oportunidades Ciudad multicultural

laborales y econémicas (respetuosa de |a diversidad)
@ @5

Ciudad patrimonial y cultural Ciudad cientifica
@ 201 @22

Ciudad protectora del medio ambiente Ciudad tecnolégica
@5 1.3%

Ciudad turistica Ciudad agroindustrial

Tres son las principales caracteristicas por las que los habitantes
de Punta Arenas quisieran que su ciudad fuera conocida: ciudad

de oportunidades laborales y econdmicas; ciudad patrimonial y
cultural; y ciudad protectora del medio ambiente.




Punta Arenas: Desarrollo Regional




Punta Arenas: Desarrollo Relonal Alimentos y Mineria

Desa f 10S. jdComo compatibilizar exp/ot(JC/on de recursos
naturales con Medio Ambiente y nuestra belleza Pristina?!




Punta Arenas: Desarrollo Regional — Potencial Naviero

Panta Arenas




Punta Arenas: La ciudad que queremos.

Muchas gracias!

G. Alvarez Z.



